PLP HanseNet Komplett/Internet - Stand: Oktober 2003 - Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.

PRIVAT
PREISLISTE

HanseNet Komplett - HanseNet Internet OKTOBER
2003
HANSENET KOMPLETT Grundgebuhr SPRACHPREISE Hauptzeit Ubrige Zeit"
€ / Monatlich Gesprache in Hamburg und bundesweit Mo-Fr 8-18 h
HanseNet Komplett (Bequeme Online-Rechnung) 25,90 Kostenlose Telefongesprache” o= =
Analog- oder ISDN-Telefonanschluss, zu anderen HanseNet-Kunden.
leistungsféahiger Einwahlzugang fiir die Internet-Nutzung enthalten. . = -
120 Freiminuten fur Ortsgesprache - -
HanseNet Komplett (Rechnung per Post) 27,40 im HanseNet-City-Bereich.”
Analog- oder ISDN-Telefonanschluss, . " ~
leistungsfahiger Einwahlzugang fiir die Internet-Nutzung enthalten. 60 Freiminuten flr Ferngespréache B B
- N innerhalb Deutschlands.®’
Option Voice Flatrate 24,90 -
Alle City- und Deutschlandgespréache im ganzen Monat fiir O Cent/Min. HanseNet-City 2,99 1,50
(ohne Mobilfunk-/Sonderrufnummern und Onlineverbindungen). A
HanseNet-Regio 5,99 2,99
HanseNet Komplett zzgl. Einrichtungspreis (einmalig): 29,90 € bei Anschlusstibernahme -
bzw. 59,90 € bei Neuanschluss. Rufnummernmitnahme innerhalb eines Ortsnetzes moglich. HanseNet-PartnerCity 5,99 2,99
= HanseNet-Deutschland 6,50 2,99
INTERNET Grundgebuhr - : :
E-Mail-Adresse, 5 MB Speicherplatz fiir Homepage, Newsgroup-Zugang € / Monatlich HanseNet zu Mobilfunk in alle Mobilfunkneze. 25,00 25,00
Basis-Paket In HansNet Komplett enthalten — DUbrige Zeit: Mo-Fr 18-8 h, Sa-So/Feiertag 0-24 h. ?mit HanseNet-Festanschluss, in der monatl.
- Grundgebuhr enthalten, ohne Zeitlimit, zzt. befristet bis 31.12.2004. in der monatl. Grund-
Profi-Paket Inklusive 40 Freistunden. 19,90 gebiihr enthalten (ohne Mobilfunk-/Sonderrufnummern), nicht auf den Folgemonat (bertragbar,
nach Abtelefonieren glinstige Sprachpreise fir HanseNet-City-/Deutschland-Gesprache.
Zusatz-Paket E-Mail-Adresse, Speicherplatz etc. 2,50

Onlineverbindung  mo-so, 0-24 h (beim Profipaket ab der 41. Stunde): --
0,99 Cent/Min., sekundengenaue Abrechnung.

Siehe HanseNet-Entfernungszonen Cent/Min., sekundengenaue Abrechnung

Die Preise beziehen sich auf den Intemetzugang Uber einen HanseNet Komplett-Anschluss. SPRACHPREISE Ganztags
Bei Einwahl von anderen Anschliissen (bundesweit) betragt der Preis fiir die Onlineverbindung: Gespréche ins Ausland Mo-So 0-24 h
5,99 Cent/Min. (Hauptzeit) / 2,99 Cent/Min. (Ubrige Zeit), minutengenaue Abrechnung.
Europa Zone 1 Festnetz 9,99
Europa Zone 2 Festnetz 19,99
- - Europa Zone 1+2 Mobilfunk 34,99
WEITERE LEISTUNGEN Einmalig -
€ Europa Zone 3 Festnetz + Mobilfunk 34,99
Einrichten / Anderung der Anrufweiterschaltung Welt Zone 1 9,99
bei ISDN-Anschliissen kostenlos Welt Zone 2 64,99
Sperren / Anderung der Sperren von Welt Zone 3 94,99
0190 - Nummer etc. Bei Auftragserteilung kostenlos. 7,90 Welt Zone 4 144 99
Anderung der Rufnummer je Anschluss 49,90 Siehe HanseNet-Entfernungszonen Cent/Min., sekundengenaue Abrechnung
Anderung des Eintrags im Telefonbuch kostenlos
Wechsel der Telefonanschlussart z.B.von Analog- zu ISDN 59,90
Umzug / Wechsel Anschlussiibernahme 29,90
der Installationsadresse Neuanschluss 59,90
Installation durch einen Nur bei ISDN-Anschluss 61,90
HanseNet-Techniker
Verfolgung béswilliger Anrufe Filr die ersten 10 Tage. 51,13
Ab 11. Tag taglich. 0,51

Mindestvertragslaufzeit HanseNet Komplett / Option Voice Flatrate: 12 Monate, Option nur in
Verbindung mit einem HanseNet Komplett-Anschluss mdglich, entsprechende Verlangerung der
Mindestvertragslaufzeit fiir einen bestehenden HanseNet Komplett-Anschluss. Arbeiten in den
Raumen des Kunden, die nicht in direktem Zusammenhang mit der Bereitstellung eines
betriebsfahigen HanseNet Komplett-Anschlusses stehen werden nach Aufwand berechnet. Anrufe
zu 0900-Nummern sind zzt. nicht méglich.

Die monatliche Rechnung fur HanseNet Komplett wird dem Kunden per Post oder alternativ
bequem und sicher online zur Verfugung gestellt; die Zugangsdaten fur die Internetnutzung
erhalten Sie in der Auftragsbestatigung. HanseNet-Produkte sind in immer mehr Haushalten in
Hamburg und Umgebung verfligbar. Weitere Infos unter www.hansenet.de.

Alle Preisangaben inklusive MwSt.

Bequem und einfach bestellen im Internet unter www.hansenet.de
oder bei unserer kostenlosen Hotline 0800-411 0 411.

ZHanseNet

Online mit der Zukunft

HanseNet Telekommunikation GmbH xUberseering 33 a x22297 Hamburg xTel.: 0800-411 0 411 xFax: 0800-412 0 412 xwww.hansenet.de




HanseNet-Entfernungszonen
HanseNet Komplett - HanseNet Internet
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LOKAL
HanseNet zu HanseNet Westerhorn
Kostenlose City-Gespréche zu anderen Kunden mit festem
HanseNet-Telefonanschluss. Horst/
Aktion zzt. befristet bis 31.12.2004. Holstein
04126 B%rzlmlsé%dt Henstedt- * Nahe
HanseNet-City Glickstadt Ulzburg 04535
’ ; ) 04124 04193
Verbindungen innerhalb Hamburgs, von Hamburg ins gekenn- Elmshorn
zeichnete Umland und umgekehrt sowie Verbindungen von Kollmar 04121 . Tangstedt ;
Umland zu Umland. 04128 Ellerhoop Quickborn 04109 Ba(r)giggezlde
Ahrensburg 04102, Aumiihle bei Hamburg 04104, 04120 04106
Bargteheide 04532, Barmstedt 04123, Buxtehude 04161, Seg_ster—
Drage, Elbe 04177, Ellerhoop 04120, Elmshorn 04121, mihle USiersen
Geesthacht 04152, Gliickstadt 04124, Hamburg 040, 04125 04122 Ahrensburg
Haseldorf 04129, Henstedt-Ulzburg 04193, Pinneberg 04102
Horst Holst. 04126, Jork 04162, Kollmar 04128, Haseldorf 04101 Siek
Marschacht 04176, Nahe 04535, Neu Wulmstorf-Elstorf 04129 Stormarn
04168, Pinneberg 04101, Quickborn, Kr. Pinneberg 04106, 04107
Rosengarten, Kr. Harburg 04108, Seestermiihle 04125, Wedel/
Seevetal 04105, Siek, Kr. Stormarn 04107, Stelle, Kr. Holstein
Harburg 04174, Tangstedt, Bz. Hamburg 04109, Uetersen 04103
04122, Wedel, Holstein 04103, Westerhorn 04127, Winsen
(Luhe) 04171, Winsen-Ténnhausen 04179 "
Tork HAMBURG Aumihle
04162 bei Hamburg
04104
Buxtehude
04161W INet; - Geesthacht

uimstort- 04152

Elstorf DE"'abgee

04168

Rosengarten Stelle 04177 Marschacht
I—Cl]azllr%gg Seevetal Harburg Wi R
04105 04171 qonnhaucen
Winsen- 04179
Luhe 04171

NATIONAL

HanseNet-Regio

Verbindungen aus Hamburg
ins Umland (bis ca. 50 km).

Ahlerstedt 04166, Apensen 04167, Bad Bramstedt 04192, Bad Oldesloe 04531, Bad Segeberg 04551, Basthorst 04159, Berkenthin 04544, Boostedt 04393, Brokstedt
04324, Buchholz/Nordheide 04181, Buchholz-Trelde 04186, Biichen 04155, Biihnsdorf 04550, Drochtersen 04143, Drochtersen-Assel 04148, Egestorf 04175, Embsen,
Kr. Luneburg 04134, Fintel 04265, Fredenbeck 04149, Geschendorf 04553, GrofRenaspe 04327, Grof3enwdrden 04775, Hanstedt/Nordheide 04184, Harsefeld 04164,
Hartenholm 04195, Heeslingen-Boitzen 04287, Heidmiihlen 04320, Himmelpforten 04144, Hohnstorf 04139, Hollenstedt/Nordheide 04165, Holm-Seppensen 04187,
Horneburg/Niederelbe 04163, Jesteburg 04183, Kaltenkirschen/Holstein 04191, Kastorf/Holstein 04501, Kellinghusen 04822, Kirchgellernsen 04135, Kénigsmoor 04180,
Krempe 04824, Krummesse 04508, Kutenholz 04762, Lagerdorf 04828, Lauenburg/Elbe 04153, Leezen 04552, Liineburg 04131, Marxen/Auetal 04185, MélIn/Lauenburg
04542, Nusse 04543, Radbruch 04178, Reinfeld 04533, Rickling 04328, Roseburg 04158, Salzhausen 04172, Sauensiek 04169, Scharmnebeck 04136, Schneverdingen-
Wintermoos 05198, Schwarzenbek 04151, Sievershiitten 04194, Sittensen 04282, Stade 04141, Stade-Buetzfleth 04146, Steinburg, Kr. Stormarn 04534,
Steinhorst/Lauenburg 04536, Steinkirchen, Kr. Stade 04142, Suelfeld/Holstein 04537, Talkau 04156, Todesfelde 04558, Tostedt 04182, Trittau 04154, Undeloh 04189,
Wahlstedt 04554, Welle/Nordheide 04188, Westerau 04539, Wewelsfleth 04829, Wischhafen 04770, Wittorf, Kr. Liineburg 04133, Wulfsen 04173

HanseNet-PartnerCity

Verbindungen aus Hamburg nach Dortmund 0231, Dusseldorf 0211, Kéln 0221, Oldenburg (Oldenburg) 0441, Stuttgart 0711

HanseNet-Deutschland | Verbindungen aus der Zone HanseNet-City in alle Orte der Bundesrepublik Deutschland.

INTERNATIONAL

Europa Zone 1 Schweiz, Spanien

Belgien, Danemark, Finnland, Frankreich, GroRbritannien und Nordirland, Irland, Italien, Liechtenstein, Luxemburg, Monaco, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Schweden,

Europa Zone 2

Andorra, Estland, Griechenland, Island, Jugoslawien (Serbien und Montenegro) Kroatien, Malta, Polen, Portugal, Slowakische Republik, Slowenien, Tschechische Republik,
Turkei, Ungarn, Vatikanstadt

Europa Zone 3

Albanien, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Farer, Gibraltar, Israel, Lettland, Litauen, Mazedonien, Republik Moldau, Ruménien, Russland mit den Vorwahlen 0070xx bis
0074xx und 0076xx bis 0079xx, z. B. Moskau und St. Petersburg, San Marino, Ukraine, Weissrussland, Zypern

Welt Zone 1 Alaska, Hawaii, Kanada, Puerto Rico, USA

Welt Zone 2 Algerien, Australien, Gronland, Hongkong, Japan, Korea (Republik), Libyen, Malaysia, Marokko, Mexiko, Neuseeland, Singapur, Taiwan, Tunesien

Welt 7 Argentinien, Armenien, Bahamas, Benin, Bhutan, Brasilien, Chile, Costa Rica, Ecuador, Georgien, Guatemala, Kasachstan, Kirgisistan, Kolumbien, Malawi, Namibia,
elt Zone 3 Simbabwe, Sudafrika, Sudan, Swasiland, Tadschikistan, Turkmenistan, Uganda, Urugay, Usbekistan, Venezuela

Welt Zone 4 Alle nicht aufgefuihrten Lander sind der Welt Zone 4 zugeordnet.
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Bequem und einfach bestellen im Internet unter www.hansenet.de
oder bei unserer kostenlosen Hotline 0800-411 0 411.

ZHanseNet

Online mit der Zukunft

HanseNet Telekommunikation GmbH xUberseering 33 a x22297 Hamburg xTel.: 0800-411 0 411 xFax: 0800-412 0 412 xwww.hansenet.de




